
 

 

 

 

Pemberitahuan 
 

 

 

Penanganan dan Pengendalian Penyebaran 

Covid-19  
 

 
Jakarta, 17 Maret 2020 – Menindaklanjuti pemberitaan terkait Penyebaran Wabah 

Covid-19 yang semakin marak di Indonesia, bersamaan dengan ini kami 

menginformasikan bahwa Trimegah Asset Management (Trimegah AM) telah menerapkan 

langkah-langkah preventif sebagai berikut: 

 

1. Memberlakukan aturan bekerja di rumah untuk sementara dari tanggal 17 Maret 

2020 sampai dengan 31 Maret 2020 untuk seluruh karyawan. Perubahan ini berlaku 

sampai dengan pemberitahuan selanjutnya. 

 

2. Semua aktivitas terkait dengan transaksi Reksa Dana (Pembelian, Penjualan dan 

Pengalihan) akan berjalan normal dan kami akan terus memberikan pelayanan 

terbaik kepada seluruh nasabah. 

 

3. Kami akan menangguhkan dan/atau tidak mengadakan dan/atau mengikuti acara 

yang melibatkan 10 orang atau lebih peserta dan tidak melakukan perjalanan dinas 

keluar daerah/negeri hingga pemberitahuan lebih lanjut. 

 

Kami akan sangat kooperatif dalam mengambil langkah-langkah yang dibutuhkan, baik 

dari segi operasional maupun infrastruktur agar tetap dapat menunjang kepentingan 

transaksi Nasabah. Kami juga akan terus memantau perkembangan situasi dan 

mengambil tindakan yang tepat sesuai dengan himbauan yang berlaku. 

  

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi Customer Service pada: 
 

Jenis Informasi 

No Telepon +62-21 2924 8052 

+62-21 2924 8047 

+62-21 2924 8054 

+62-21 2924 8030 

No Handphone +62 811 1282 999 

No Fax +62-21 5154543 

+62-21 2924 8040 

Email cs_tram@trimegah.com 

Website www.trimegah-am.com 

 

 

 

DISCLAIMER:     
Pesan ini disampaikan oleh PT Trimegah Asset Management (“Trimegah AM”) hanya untuk tujuan 
informasi. Dalam keadaan apa pun, pesan ini tidak boleh dipergunakan atau dianggap sebagai 
penawaran untuk menjual atau permintaan untuk membeli. Trimegah, Manajemen dan karyawan tidak 
bertanggung jawab atas segala kerugian, baik langsung maupun konsekuensial, dari penggunaan pesan 

ini. 
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